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	重要事項説明書
	１、事業者
	当施設における苦情や相談は以下の窓口で受け付けます。また、ご意見箱を玄関に設置していますので利用ください。
	（２）行政機関その他苦情受付
	10、個人情報について
	当法人及び当施設で取り扱う個人情報の範囲は下記の通りです。当法人が定める個人情報保護規程及びプライバシーポリシーに基づき、適正に取り扱いします。
	11、その他
	家族会について
	当施設では、やすらぎ荘で生活する入所者の「ひとりひとりの暮らしを大切にし、自分らしさをお手伝いします。」という理念に基づいた、入所者及び親族、身元引受人等で構成する家族会が活動しています。
	年会費：１，０００円
	利　用　契　約　書
	第１条　事業者は、介護保険法令の趣旨に従い、入所者がその有する能力に応じ、可能な限り自立した日常生活を営むことができるように支援することを目的として、入所者に対し、その日常生活を営むために必要な居室及び共用施設等を使用させるとともに、第３条及び第４条に定める介護福祉施設サービスを提供します。
	第２条　事業者は、介護支援専門員に第１条第２項に定める施設サービス計画の作成に関する業務を担当させるものとします。
	（介護保険給付対象サービス）
	第３条　事業者は、介護保険給付対象サービスとして、施設において、入所者に対して、入浴、排せつ、食事等の介護、相談等の精神的ケア、社会生活上の便宜、日常生活上の世話、機能訓練、健康管理及び療養上の世話を提供するものとします。
	第４条　事業者は入所者との合意に基づき、次のサービスを提供するものとします。
	（１）入所者が選定する特別な食事の提供
	（２）入所者に対する理容サービス
	（３）別に定めるところに従って行う入所者からの貴重金品の管理
	（４）事業者が特別に定める教養娯楽設備等の提供あるいはレクリエーション行事
	第５条　事業者は、入所者が支払うべき介護保険給付サービスに要した費用について、入所者が介護サービス費として市町村から給付を受ける額（以下、介護保険給付額という。）の限度において、入所者に代わって市町村から支払いを受けます。
	第７条　事業者及びサービス従事者は、サービスの提供にあたって、入所者の生命、身体及び財産の安全確保に配慮するものとします。
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	【事業者】　住　所　中津市沖代町１丁目１番１１号
	名　称　社会福祉法人中津市社会福祉協議会
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